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Was ist beschaftigungsorientier-
tes Fallmanagement?

Unter dem Leitgedanken "Hilfe zur Selbsthilfe" bieten die
Jobcenter eine besondere Dienstleistung an, um ihre Kun-
dinnen und Kunden in schwierigen Lebenssituationen auf
dem Weg zur Arbeitsaufnahme individuell zu begleiten und
bestmdglich zu unterstitzen:

Das beschaftigungsorientierte Fallmanagement

Im Zuge des Fallmanagements nehmen sich besonders
ausgebildete Fallmanagerinnen und Fallmanager intensiv
Ihrer Belange an. Sie unterstutzen Sie dabei, Problemlagen
zu erkennen und in aktiver Zusammenarbeit mit Ihnen pas-
sende Lésungsansétze zu finden und umzusetzen.

Dabei kdnnen auch Teile des eigenen sozialen Umfeldes
(Familie und Freunde) sowie lokale Beratungseinrichtungen
als Netzwerkpartner eingebunden werden. Zu diesen geho-
renz.B.:

-+ Sozialberatung

+ Familienberatung

+ Suchtberatung

+ Schuldnerberatung

Wann ist eine Teilnahme hilf-
reich?

Wenn Sie sich auf dem Weg zur Aufnahme einer Beschafti-
gung in einer schwierigen personlichen Lage befinden und
lhnen "die Probleme (iber den Kopf wachsen", kann das
Fallmanagement Unterstlitzung leisten.

Grinde flr Ihre schwierige persénliche Lage kdnnen
z.B. das Eintreten einer oder mehrerer der folgenden
Ursachen sein:

» gesundheitliche Einschrankungen

+ Vorstrafen

+ fehlende Betreuungsmaglichkeiten

+ Sucht (Alkohol-/Drogen-/Spiel-/Kaufsucht)

+ Uberschuldung

Wir bieten einen geschutzten
Rahmen.

Die Inanspruchnahme des Fallmanagements ist freiwillig,
denn ein Erfolg kann nur dann entstehen, wenn Sie zu ei-
ner aktiven Zusammenarbeit mit Ihrer Fallmanagerin/lhrem
Fallmanager bereit sind.

Im Rahmen einer vertrauensvollen Zusammenarbeit wer-
den alle dazu notwendigen Informationen, wie z.B. lhre
Kenntnisse, Fahigkeiten und Starken sowie Ihre personli-
chen Erfahrungen und Interessen thematisiert und erhoben.

Mit dem Einverstandnis aller Beteiligten kann die Situa-
tion lhrer Bedarfsgemeinschaft besprochen und doku-
mentiert werden.

Alle Gesprachsinhalte werden grundsatzlich vertraulich
behandelt und nur mit lhrem ausdricklichen Einver-
stéandnis verwendet.

Eine Einverstandniserklarung aller Beteiligten zur Spei-
cherung und Nutzung bestimmter Gesprachsinhalte
kann jederzeit widerrufen werden.



